TEXTO 3

MUSEU COMO LUGAR DE CIDADANIA

MUSEUS E EDUCACAO

Este texto procura aprofundar a dimensado
educativa dos museus. Entendidos com es-
pacos de educa-
¢do nao-formal,
0os museus de-
senvolveram, ao
longo dos sécu-
los, diferentes
formas de rela-
¢ao com seus
publicos, entre
eles o escolar.
Para que as vi-
sitas escolares
aproveitem in-
tensamente o
potencial educativo dos museus, é muito
importante que os professores conhegcam as
particularidades desse local ao desenvolver
sua interface com o publico. Desse modo, o
texto apresenta algumas das caracteristicas

educativas desses espacos, no intuito de le-
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aproveitem intensamente
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var o professor a refletir, planejar e avaliar

suas atividades de visitas aos museus.

OS MUSEUS
COMO ESPACOS
DE EDUCACAO
NAO-FORMAL

Como vimos, ao longo
de sua existéncia, os
museus foram assu-
mindo cada vez mais
(e de formas diferen-
ciadas) seu papel edu-
cativo. Nesse aspecto,
os museus vém sendo
caracterizados como locais que possuem uma
forma prépria de desenvolver sua dimensao
educativa. Identificados como espacos de
educacdao nao-formal, essa caracterizagao
busca diferencia-los das experiéncias formais

de educacdo, como aquelas desenvolvidas na
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escola, e das experiéncias informais, geral-

mente associadas ao dmbito da familia.

Contudo, a caracterizagao e a diferenciacao
dos espagos de educacdo nao-formal nao se
constituem tarefa simples. Apesar de se reco-
nhecer as especificidades educativas que os
museus possuem, muitas vezes, 0s termos
formal, ndo-formal e informal sao utilizados
de modo controverso: o que é considerado
por alguns como educacdo nao-formal, ou-
tros denominam de informal; isso faz com
que suas definicoes estejam ainda longe de

serem consensuais.

Podemos perceber, por exemplo, diferencas
de definicdes nas literaturas anglofénica e
lusofénica (CAZELLI, 2000). Os autores de lin-
gua inglesa usam os termos informal science
education (educacdo informal em ciéncias)
e informal science learning (aprendizagem
informal em ciéncias) para todo o tipo de
educacdo que pode acontecer em lugares
como museus de ciéncias e tecnologia, scien-
ce centers, zooldgicos, jardins botanicos, no
trabalho, em casa, entre outros locais volta-
dos para as ciéncias. Ja os de lingua portu-
guesa subdividem a educagao em Ciéncias
que ocorre fora da escola em dois subgrupos:
educagdo nao-formal e educagao informal,
associando esse Ultimo aos ambientes coti-

dianos familiares, de trabalho, do clube etc.

Mas por que os museus tém sido consi-

derados locais de educacao nao-formal,

especialmente no Brasil? Para compreen-
der melhor essa percepcao, é importante
salientarmos em qual contexto os termos
aqui tratados emergiram. A educagao nao-
formal tornou-se parte do discurso inter-
nacional em politicas educacionais no final
dos anos 1960 (SMITH, 1996). Naquela épo-
ca, esse tipo de educacgdo focava as neces-
sidades de grupos em desvantagens, tendo
propdsitos claramente definidos e flexibili-
dade de organizacdo e de métodos. Ja o sis-
tema de educacgdo formal, principalmente
dos paises em desenvolvimento, apresen-
tava lenta adaptacao as mudangas socioe-
condmicas em curso, exigindo que diferen-
tes setores da sociedade se articulassem
para enfrentar as novas demandas sociais.
Marco desse movimento é o documento
da UNESCO, de 1972, “Learning to be - The
Faure Report”, que firmou metas quanto a
“educacao ao longo da vida” (lifelong educa-
tion) e a “sociedade de aprendizagem” (le-
arning society). Esse documento influenciou
uma divisao ja visivel do sistema educacio-
nal em trés categorias, descritas por Com-
bs, Prosser e Ahmed, em 1973 (apud SMITH,

1996), como:

« educacao formal: sistema de educagao
hierarquicamente estruturado e cronologi-
camente graduado, da escola primaria a uni-
versidade, incluindo os estudos académicos
e as variedades de programas especializados
e de instituicdes de treinamento técnico e

profissional.
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« educagao nao-formal: qualquer atividade
organizada fora do sistema formal de edu-
cacdo, operando separadamente ou como
parte de uma atividade mais ampla, que pre-
tende servir a clientes previamente identifi-
cados como aprendizes e que possui objeti-

vos de aprendizagem.

« educacao informal: verdadeiro proces-
so realizado ao longo da vida em que cada
individuo adquire atitudes,valores, procedi-
mentos e conhecimentos da experiéncia co-
tidiana e das influéncias educativas de seu
meio - na familia, no trabalho, no lazer e

nas diversas midias de massa.

Essa categorizacdo do sistema educacional
€ bastante aceita também pelos pesquisado-
res e educadores brasileiros. Embora alguns
autores, como Gaspar (1993), defendam o
uso da distincdo educacgdo formal/informal,
muitos consideram também os ambientes
chamados de nao-formais. Chagas (1993),
por exemplo, entende que a educacao nao-
formal é veiculada pelos museus, meios de
comunicacao e outras instituicbes com o
propdsito de ensinar ciéncia a um publico
heterogéneo. Por outro lado, a educagao in-
formal “ocorre de forma espontanea na vida
cotidiana por meio de conversas e vivéncias
com familiares, amigos, colegas e interlocu-

tores ocasionais”.

Gohn (1999) nos d4 uma outra perspecti-

va para essa discussao. Para ela, a concep-

cao de educagao é mais ampla do que a de
aprendizagem e se associa ao conceito de
cultura. Desse modo, educacao nao-formal
trata de um processo com varias dimen-
soes, relativas a aprendizagem politica dos
direitos dos individuos enquanto cidadaos;
capacitacao dos individuos para o trabalho,
por meio de aprendizagem de habilidades;
aprendizagem e exercicio de praticas que ha-
bilitam os individuos a se organizarem com
objetivos voltados para a solucao de proble-
mas coletivos; aprendizagem dos contetdos
da escolarizagao formal, em formas e espa-
cos diferenciados; e educagao desenvolvida
naje pela midia, em especial a eletronica.
Essa autora destaca os varios espagos nos
quais se desenvolvem as atividades de edu-
cagao nado-formal, como as associacdes de
bairro, os sindicatos, as organizagdes nao-
governamentais, os espacos culturais e as
proprias escolas; ou seja, nos espagos inte-
rativos dessas com a comunidade educativa.
Para ela, entretanto, a educacao nao-formal
nao contempla experiéncias vivenciadas na
familia, no convivio com amigos, nos clu-
bes, nos teatros, na leitura de jornais, nos
livros etc.,sendo estas categorizadas como
educacao informal, ja que possuem carater
espontdneo e permanente. Enquanto con-
cepgdes como essa contemplam o proces-
so educativo, outras focam-se no processo
de aprendizagem. Falk e Dierking (2002)
cunharam a expressao “free-choice learning”
(aprendizagem por livre escolha) como for-

ma de enfrentar a confusdo entre os termos
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formal, nao-formal e informal. Para eles, a
“aprendizagem por livre escolha” é todo tipo
de aprendizagem que pode ocorrer fora da
escola, especialmente em museus, centros
de ciéncias, organizagdes comunitarias e
nas midias impressa e eletronica (incluindo
a internet). Na aprendizagem por livre esco-
Iha, o interesse e a intengdo do aprendizado
tém origem no individuo, logo, ndo sao im-
postos por elementos externos, como ocor-

re na escola.

Mas, independentemente dessas definigdes
focarem na instituicdo ou no aprendiz, no
processo de ensino ou no processo de apren-
dizagem, acabam tendo como parametro de
comparacao a educacao formal. Nesse as-
pecto, € interessante a proposta de Rogers
(2004), de que a educacao nao-formal e a
informal, em conjunto com a educacao for-
mal, devam ser vistas como um continuum
e ndo como categorias estanques. Por meio
desse continuum, podemos analisar as insti-
tuicdes, e as atividades que nela se desenvol-
vem, de forma integrada ou separadamente.
Podemos, ainda, realizar essa analise pelo
ponto de vista do aprendiz. Dessa forma, um
museu, por exemplo, poderia ser nomeado
como um espago de educagcdo nao-formal
quando o pensamos como instituicdo, com
um projeto de alguma forma estruturado e
com um determinado conteddo programati-
co. Mas, ao pensarmos sob o olhar do publi-
co, poderiamos considera-lo como educacao

formal, quando alunos o visitam com uma

atividade totalmente estruturada por sua es-
cola, buscando aprofundamento em um de-
terminado conteddo conceitual (ou, como
muitos professores dizem, tentando “ver
na pratica o que tém em teoria na sala de
aula”). E podemos, ainda sob o olhar do pu-
blico, imagina-lo como educagao informal,
ao pensarmos em um visitante que procura
um museu para se divertir em um final de

semana com seus amigos ou familiares.

Entender as caracteristicas dos diversos con-
textos educativos e refletir sobre aproxima-
¢oes e diferencas entre eles nos ajuda a apri-

morar a nossa agéo educativa em museus.

A DIMENSAO EDUCATIVA DOS
MUSEUS

Os museus sofreram forte influéncia das
teorias educacionais no mundo todo. Ao
longo de sua existéncia, a perspectiva edu-
cativa dos museus de ciéncias foi se modifi-
cando, sendo possivel identificar tendéncias
pedagodgicas préprias da educagao nas agdes
desenvolvidas por essas instituicdes. O tra-
balho de Cazelli et al. (2003) ajuda a compre-
ender como essas tendéncias foram sendo
assumidas por esses museus ao longo de sua
existéncia. Para apresentar tais ideias, os au-
tores tomam por referéncia o artigo de Mc-
Manus (1992), o qual aborda historicamente

as geracoes de museus.

Na primeira geragao dos museus (McMANUS,
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1992), que teve inicio no século XVII com os
Gabinetes de Curiosidades, apresentavam-se
os objetos e as colecdes particulares de reis,
de forma inicialmente desorganizada, sem cri-
térios cientificos delimitados. No século XVIII,
inicio dos museus de histéria natural, as cole-
¢des comegaram a se organizar e a serem uti-
lizadas para estudos e pesquisas, apesar de seu
objetivo ainda nao ser o de educar o publico

em geral.

O foco da segun-
da geragdo dos
museus (Mc-
MANUS, 1992),
que surgiu nos
séculos XIX e XX,

esteve na ciéncia

Para que as visitas escolares
aproveitem intensamente
o potencial educativo dos

museus, € muito importante

resse do publico. Este movimento deu origem,
Nnos museus, aos aparatos interativos com res-
postas programadas e interagao limitada, ca-
racteristicas do tecnicismo educacional, que
surgiu nos anos 1960, dentro da pedagogia

nova (Ibid.).

A terceira geracdo de museus de ciéncias
(McMANUS, 1992), caracteristica da segun-
da metade do século XX, teve como tema
os fenbmenos e os conceitos cientificos,
sendo marcada pela
interatividade com
0s aparatos. A impor-
tancia dos museus de
ciéncias passou a ser
informar a sociedade

(CAZELLI et al., 2003).

e na indastria.
Nesse momen-
to, nem a escola
nem o museu
enfatizavam a

participacao do

que os professores conhecam

as particularidades desse local

ao desenvolver sua interface
com o publico.

O foco desta terceira
geracao foi o sujei-
to ativo no processo
educativo no museu
e a aposta no seu en-
gajamento  intelec-

tual através de sua

publico a partir

da interatividade e da comunicagao. Por isso,
essas duas geragdes de museus se aproximam
do que foi chamado de “pedagogia tradicional”
(CAZELLI et al., 2003). Ainda na segunda gera-
¢do de museus, iniciou-se uma tentativa de di-
alogo com o publico. Para tornar mais claro o
entendimento da ciéncia, surgem aparatos in-
terativos nos museus como proposta de serem
uma nova maneira de comunicagdo com os

visitantes, procurando, assim, manter o inte-

interacao. De forma mais intensa, a partir
da década de 1980, a concepgdo educativa
das exposicdes em museus de ciéncia rece-
beu aportes das teorias construtivistas, que
enfatizavam o papel ativo do individuo na
construcdo de seu proprio aprendizado e
afirmavam que a aprendizagem é um pro-
cesso dindmico que requer uma interacao
constante entre o individuo e o ambiente

(STUDART, 2000).
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Atualmente, a preocupagdo em tornar a ex-
posicdo acessivel ao publico é enfatizada,
de maneira que este publico a compreenda,
tornando-a significativa. E preciso que o visi-
tante seja ativo e engajado intelectualmente
nas agdes que realiza no museu e que as vi-
sitas promovam situagdes de didlogo entre o
publico e deste

com os media-

sobre quais concepgdes embasam nossas
praticas torna nosso trabalho mais relevan-
te e aumenta as chances de sua eficacia. Al-
gumas pesquisas ja vém identificando essas
concepgoes e vale a pena consultd-las para
melhor fundamentar a pratica pedagogica

museal.

Ao definir os objetivos

dores. Para isso,
os setores edu-
cativos dos mu-
seus devem nao
s6 planejar bem
suas atividades
como concebé-
las a partir de

opgdes educa-

Do ponto de vista do
planejamento das acdes
educativas nos museus,

é importante que o0s
educadores, incluindo
nesse grupo os mediadores,
identifiquem os aspectos
mencionados e fagam opc¢oes
conscientes sobre os modelos

educativos da ativida-
de, ao selecionar os
contelidos que serdo
enfatizados, ao plane-
jar as formas e estra-
tégias usadas na visita
e durante a mediacao,
ao definir os papéis do

mediador, do publico,

cionais claras.

pedagégicos preponderantes
em suas praticas.

Que tipo de
concepcao ou
tendéncia  pe-
dagogica orien-
ta as agdes dos museus onde atuamos? A
resposta a essa pergunta ndo é simples e
certamente a riqueza das atividades educa-
tivas desenvolvidas pelos museus poderia
ser entendida em varias perspectivas peda-

gobgicas, sejam elas liberais ou progressistas

(LIBANEO, 1994). Por outro lado, ter clareza

do professor ou dos
demais participantes
da agdo e como se re-
lacionam, estaremos

fazendo opgdes que

remetem a determi-
nadas concepcdes pedagdgicas. Do ponto de
vista do planejamento das agdes educativas
nos museus, € importante que os educadores,
incluindo nesse grupo os mediadores, identi-
fiqguem os aspectos mencionados e facam op-
¢Oes conscientes sobre os modelos pedagdgi-

cos preponderantes em suas praticas.
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