Titulo: Analise das concepgdes educacionais que fundamentam agbes

educativas em museus de ciéncias.

Autora: Isabella Tacito lanelli
Programa: PIC/CNPq

Orientadora: Martha Marandino

Introdugédo

Os museus de ciéncia podem ser considerados hoje espacgos de
educagédo ndo formal e de divulgagdo cientifica para publicos diferenciados.
Essa afirmagao tem por base diversas investigagbes que buscam compreender
a dimensé&o educacional desses espacos (Hooper-Greenhill, 1994; Van-Praet e
Poucet, 1992; Marandino, 2001). A preocupag¢do educacional nos museus
esteve presente desde a sua criagdo; contudo, é no século XX que este
aspecto ganha destaque, especialmente no que se refere as exposicoes e
demais a¢des educativas realizadas.

Os museus de ciéncia sdo locais de aproximagao entre a produgéo do
conhecimento cientifico e a sociedade. Nos museus de ciéncias as
experiéncias vivenciadas pelo publico se projetam para alem do deleite e da
diversdo. Programas e projetos educativos sao gerados, com base em modelos
sociais e culturais. Sele¢des de parte da cultura produzida s&o realizadas com
o intuito de torna-la acessivel ao visitante. Como em qualquer organizacao
educacional, processos de recontextualizacdo da cultura mais ampla se
processam possibilitando a socializagdo dos saberes acumulados (Marandino,
2005). Mas havera alguma especificidade nos processos educativos que
ocorrem nos museus? Consideramos os museus enquanto locais de educacgéio
ndo formal, caracterizada por qualquer atividade organizada fora do sistema
formal de educagdo, - operando separadamente ou como parte de uma
atividade mais ampla — que pretende servir a clientes previamente identificados
como aprendizes e que possui objetivos de aprendizagem (Crombs, Prosser &
Ahmed, 1973, apud Smith, 2001).
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Desse modo, que idéias e concepgdes de educacido fundamentam as
acoes educativas nos museus de ciéncias? Que tendéncias pedagoégicas sdo
tomadas como referéncias no desenvolvimento dessas atividades? 0]
trabalho que ora apresentamos & fruto de pesquisa de iniciagdo cientifica a
qual buscou analisar as concepgbes educacionais que fundamentam agdes
educativas em alguns museus de ciéncias. Nesse texto iremos discorrer sobre

o referencial tetrico utilizado para a analise e os resultados obtidos.

1127



Objetivos e Metodologia da Pesquisa

O objetivo geral dessa pesquisa foi analisar as concepgdes de educagéo
que fundamentam as ag¢bes educacionais de museus de ciéncias. Como
objetivos especificos, propomos o levantamento dos dados ja obtidos em
pesquisas desenvolvidas pelo grupo de pesquisa a qual esse projeto esta
associado (GEENF — Grupo de Estudos e Pesquisa em Educagdo Nao Formal
e Divulgacdo Cientifica), que auxiliassem na identificacdo das concepgodes
educacionais que orientam os museus selecionados; a complementagdo dos
dados necessarios sobre as agdes educacionais que ainda ndo foram obtidos
nas investigagdes citadas; o estabelecimento de parametros de analise, a partir
da bibliografia e dos dados analisados, para identificar tendéncias educacionais
que fundamentam as ag¢des educacionais desenvolvidas nesses locais.

No que se refere & metodologia, este trabalho se insere no dmbito das
pesquisas qualitativas desenvolvidas no campo educacional formal e nao
formal. Este tipo de pesquisa enfatiza a compreensdo mais aprofundada para
além da generalizagdo dos dados e é muito efetiva para o estudo de
fendbmenos complexos dificeis de serem resumidos em categorias discretas
(Diamond, 1999). Em nosso caso, buscamos compreender como se da o
fendmeno educacional em espagos n&o formais, como os museus de ciéncias,
a partir de levantamento e analise de documentos e entrevistas. Para o
desenvolvimento desta investigacao, utilizou-se como principal instrumento de
pesquisa a analise documental. Esta foi feita a partir da analise da producéo
cientifica ja realizada em duas pesquisas (Martins, 2006; Garcia, 2006), com o
foco no levantamento das concepc¢des educacionais dos museus em estudo.
Também foram analisados documentos originais - projetos, propostas, artigos -
para complementagdo dos dados. Além disso, levantamentos na literatura
sobre o tema da educacdo nos museus de ciéncias e sobre tendéncias
educacionais foram realizados.

Inicialmente foi prevista a realizagdo de entrevistas aos membros dos
setores educativos dos museus selecionados no sentido de complementar os
dados, buscando acrescentar ou mesmo contrapor as informag¢des obtidas por
meio da analise documental. Devido aos prazos de entrega do relatorio final da
pesquisa, essa fase ndo pdde ser realizada. Consideramos que as entrevista

poderiam auxiliar na obtengdo de maiores detalhes das atividades educativas
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desenvolvidas nos museus estudados e, consequentemente, na categorizacao
das concepgdes pedagdgicas das mesmas. No entanto, o material obtido nos
possibilitou alcancar os objetivos inicialmente propostos, e em outro momento
essa etapa podera ser realizada complementando as analises realizadas nesse
estudo.

Os museus estudados nos trabalhos de referéncia dessa pesquisa s&o o
Zoologico “Quinzinho de Barros”, em Sorocaba/SP e o Museu de Zoologia da
USP/SP. A partir da analise dos dados obtidos nessas pesquisas, identificamos
as informagbes que pudessem colaborar com a compreensdo sobre as
concepgdes de educagdo que fundamentam as atividades de visitas orientadas
desenvolvidas nesses museus. Nesse trabalho apresentaremos os resultados

obtidos a partir da analise dos dados referentes aos dois museus selecionados.
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Concepgoes de Educagao e Museus de Ciéncias

E fato a influéncia que os museus de ciéncias sofreram das teorias
educacionais no mundo todo, especialmente a partir dos anos de 1960. Em
particular a partir da década de 1980, a concepgdo educativa das exposi¢des
em museus de ciéncia recebeu aportes das teorias construtivistas que
enfatizam o papel ativo do individuo na construgao de seu proprio aprendizado
e afirmam que a aprendizagem é um processo dinamico que requer uma
interagdo constante entre o individuo e o ambiente. As idéias de Jean Piaget
sobre o desenvolvimento cognitivo, de Jerome Bruner sobre o pensamento
intuitivo e o estimulo intelectual, de Lev Vygotsky sobre o papel das interacdes
sociais no processo de aprendizagem, de Howard Gardner sobre as multiplas
inteligéncias, entre outras, influenciaram (e continuam influenciando) as
abordagens educacionais das exposicoes (Studart, 2000).

Para elaboragdo do referencial teérico acerca das concep¢des de
educacado que fundamentam as agbes pedagodgicas dos museus selecionados,
iniciamos com um levantamento das tendéncias pedagogicas na educacdo
brasileira com base em Mizukami (1986) e, principalmente, nos escritos de
Libaneo (1994). Também utilizamos o trabalho de Cazelli et all. (2002), o qual
busca estabelecer relagdo entre as geracbes de museus propostas por
McManus (1992) e as tendéncias pedagodgicas da educacao brasileira,
desenvolvidas principalmente por Libaneo (1994).

Segundo Cazelli et all (2002), a histéria da educagdo em museus de
ciéncias pode ser expressa com base em trés geracbes (McManus, 1992), as
quais se articulam com algumas das tendéncias pedagogicas proprias da
educacgdo. A primeira geragdo iniciou-se no seculo XVII com os Gabinetes de
Curiosidades, que apresentavam seus objetos, colecdes particulares de reis,
de uma forma desorganizada. No seculo XVIII, inicio dos museus de histéria
natural, as colegbes comegaram a se organizar e a serem utilizadas para
estudos e pesquisas, apesar de seu objetivo ainda ndo ser o de educar o
publico em geral.

O foco da segunda geracdo dos museus esta na ciéncia e na industria,
preocupados com o ensino técnico. Nesse momento, tanto a escola como o

museu ndo enfatizavam a participagdo do publico a partir da interatividade:
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“Nos dois casos, a passividade é a chave do processo educativo. na escola,
diante da exposi¢do oral do professor, e nos museus, diante de objetos
histéricos, protegidos por caixas de vidro expostas em filas interminaveis.”.
(Ibid., p. 212). Portanto, a comunicacdo presente nestas duas geracdes de
museus, notada pelo papel passivo do visitante, se aproxima do que foi
chamado de “pedagogia tradicional”.

Ainda na segunda geragdo de museus, inicia-se uma tentativa de
dialogo com o publico. Para tornar mais claro o entendimento da ciéncia,
surgem aparatos interativos nos museus com a proposta de serem uma nova
maneira de comunicagdo com os visitantes, procurando assim manter o
interesse do publico. Ao mesmo tempo, a Escola Nova apresenta propostas
diferentes da pedagogia tradicional: “Reconhece-se, nesse momento, uma
coexisténcia, tanto nas escolas quanto nos museus, de alguns preceitos da
abordagem pedagogica proposta pelos defensores da Escola Nova, entre eles,
a énfase no papel da agdo dos visitantes, em contraposi¢do a passividade da
fase anterior.”. (Idem., p.213). Para os autores, este movimento da origem nos
museus aos aparatos interativos com respostas programadas e interacao
limitada, caracteristicas do tecnicismo educacional, que surgiu nos anos 60,
dentro da pedagogia nova.

A terceira geragdo de museus de ciéncias, que tem como tema os
fendbmenos e os conceitos cientificos, € marcada pela interatividade com os
aparatos. A importancia dos museus de ciéncias passa a ser informar a
sociedade: “Assim, ha uma transformagdo do papel social dos museus, ou seja,
estes seriam um importante meio para proporcionar a sociedade as
informagées cientificas para compreender o mundo em mudanca.”. (Cazelli et
all., 2002, p.213)

O foco desta terceira geracdo € o sujeito ativo no processo educativo no
museu e a certeza de seu engajamento intelectual através de sua interagio.
Algumas vezes, observam-se aspectos da pedagogia construtivista nesses
locais: “Em alguns museus observa-se a adogdo de alguns consensos
estabelecidos pelas formas de construtivismo propostas para as escolas, entre
elas a mudanca conceitual das concepgdes alternativas dos estudantes para as
cientificas (...)". (Ibid., p.214)
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Cazelli et all (2002) afirmam que, atualmente, a necessidade da
transposicdo didatica ja estda sendo compreendida na elaboragdo das
exposictes. Deste modo, ha a preocupacao em tornar a exposicao acessivel
ao publico, de maneira com que ele a compreenda e esta se torne significativa.
Apontam também que a existéncia de aparatos ndo garante a aprendizagem:
“(...) um bom experimento interativo personaliza a experiéncia de cada visitante
e atende as individualidades de interesse e de conhecimento prévio.”. (Ibid. p.
217) Portanto, a simples existéncia de aparatos nao é suficiente. E preciso que
o visitante seja ativo e engajado intelectualmente, antes de tudo. Segundo eles,
é intengdo hoje trazer a cultura da sociedade para dentro dos museus, fazendo
com que as visitas possam contribuir para a alfabetizacao cientifica dentro de
uma abordagem que promova a articulagdo entre ciéncia, tecnologia e
sociedade.

Esse trabalho nos fez refletir sobre as influéncias das tendéncias
pedagogicas sobre as ag¢des educativas dos museus de ciéncias. Além disso,
foi possivel, posteriormente, identificar na literatura sobre esse tema a pesquisa
de Fahl (2003), a qual trabalhou com os modelos de educacdo escolar em
ciéncias para analise de dois espacos de divulgacdo da ciéncia — a Estacio
Ciéncia e o Museu Dindmico de Campinas/MDCC. Fahl (Ibid.) identificou cinco
modelos de educagido escolar em ciéncias presentes na literatura da area:
modelo tradicional, modelo da redescoberta, modelo tecnicista, modelo
construtivista e modelo ciéncia-tecnologia- sociedade (CTS). Para a autora,
esses modelos de educagido em ciéncias revelam as varias tendéncias
pedagogicas originadas de diferentes épocas e contextos histéricos, politicos,
econdmicos, sociais e culturais, sendo inclusive dificil isola-los a fim de
caracteriza-los. Como indica, ha um “(...) pluralismo na interpretagdo do
processo ensino/aprendizagem, ndo so referente ao ensino de ciéncias, assim
como para as demais disciplinas curriculares, e até mesmo para 0S processos
educacionais ndo escolares.” (Ibid., p.32).

Fahl (2003), em seu trabalho, descreve esses modelos e realiza uma
sintese de cada um ao final, a qual reproduzimos aqui. Destacamos que, para

a construgcdo dessa descricdo, a autora utilizou varios autores da area de
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educacdo em geral e de ensino de ciéncias em particular1. Alem disso, foram
utilizados o que chamamos aqui de “descritores”, para definicdo de cada

modelo;

Modelo Tradicional:

* Periodo: até a década de 50.

» Panorama mundial: Anos 50, Guerra fria.

* Panorama nacional: Processo de industrializagao.

* Objetivos da educagdo: Formar a elite.

* Objetivos do ensino: Transmitir informacdes atualizadas.

» Conhecimento: Cabe ao aluno acumular os conhecimentos cientificos prontos
e acabados.

» Aprendizagem (Ciéncias): Corresponde a um processo de recepcao passiva e
memorizacao de informagdes com carater conclusivo.

* Metodologia: Utiliza-se de aulas expositivas com raras demonstracdes do
professor a classe (auditério). Enfase nos contetidos curriculares e conceitos.

+ Relagdo professor/aluno: Verticalizada, o professor detém conhecimento e
poder.

» Visdo da ciéncia: Neutra enfatizando o produto; grande instrumento de
conquista da natureza; prevalece "a légica cientifica".

* Abordagens pedagogicas preponderantes: Comportamentalista; com
orientagcbes classico-humanista, e principalmente humano-cientifica que
preponderou na histéria educacional brasileira.

Modelo da Redescoberta

* Periodo: década de 60 até meados da década de 70.

* Panorama mundial: crise energética/problemas ambientais.

« Panorama nacional: Ditadura/inicio do processo de discussédo da transi¢do
politica.

* Objetivos da Educacéao: Formar o cidadao/preparar o trabalhador.

» Objetivos do Ensino: Vivenciar o método cientifico.

» Conhecimento: A experiéncia planejada €& considerada a base do
conhecimento. O conhecimento €& o resultado direto da experiéncia,
(empirismo). O conhecimento prévio do aluno n&o é considerado.

+ Aprendizagem (Ciéncias): A aprendizagem ¢é garantida pela sua
programacao. O professor simula o processo cientifico, o que levaria o aluno a
redescobrir os conceitos cientificos, e cabe ao aluno o controle da sua
aprendizagem.

* Metodologia: Investigativa e experimental. Valorizagcdo em demasia das
atividades experimentais, enfatizando o método da redescoberta que envolve
uma sucessio de atividades com os alunos, de maneira que estes imitassem o
trabalho dos cientistas. Envolve o uso de laboratério, mais disciplina.

' Segundo Fahl (2003:33), os autores tomados por base foram: Ivan Amorosino do Amaral (1995);
Antonio Carlos Rodrigues de Amorim (1995); Maria Licia de Arruda Aranha (1989); Elba Siqueira de Sa
Barreto (org.) (1998); Luis Carlos de Menezes (org.) (1996); Maria da Graca Nicoletti Mizukami (1986);
Myriam Krasilchik (1987); José Carlos Libaneo (1986); Demétrio Delizoicov e José André Perez Angotti
(1990).
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* Relagéo Professor/aluno: aos educandos cabe o controle da aprendizagem,
um controle cientifico da educacgao. Cabe ao professor devidamente treinado a
simulacao do processo cientifico, onde o estudante seria levado a redescobrir
os conceitos. O professor tem a responsabilidade de planejar e desenvolver o
sistema de aprendizagem a fim de maximizar o desempenho do aluno. O
professor € um engenheiro comportamental.

+ Visdo da Ciéncia: A ciéncia ainda é cercada de rigor conceitual, porém
surgem os temas conceituais integradores ou unificadores, que representam os
primordios da eliminacido das barreiras que separavam curricularmente as
ciéncias Fisicas, Quimicas, Biologicas e Geociéncias, estabelecendo elos de
ligacdo entre elas, passando a uma evolugao historica, enfatizando o processo.
» Abordagens pedagdgicas preponderantes: Escolanovista/cognitivista. Ganha
destaque a democratizagdo do ensino destinado ao homem comum, que tinha
que conviver com o produto da ciéncia e da tecnologia.

Modelo Tecnicista

* Periodo: final da década de 60 e década de 70.

* Panorama mundial: crise energética e problemas ambientais.

» Panorama nacional: Ditadura/inicio da transi¢&o politica.

* Objetivos da educagao: Integrar o aluno no sistema social global; produzir
individuos competentes para o mercado de trabalho.

+ Objetivos do ensino: Vivenciar e valorizar o método cientifico. Pensar logica e
criticamente. Visa um saber fazer técnico cientifico. O ensino € um processo de
condicionamento através do reforco das respostas desejaveis. Motivagao:
externa, estimulos — reforco.

+ Conhecimento: E considerado resultado direto da experiéncia. Rejeita-se
qualquer sinal de subjetividade. O conhecimento prévio do aluno ndo é
considerado.

» Aprendizagem (Ciéncias): Vida - experiéncia - aprendizagem ndo se separam.
Aprender € uma questdo de modificacdo do desempenho face a objetivos
preestabelecidos. A aprendizagem € garantida pela programacao.

+ Metodologia: Meétodo tecnicista e abordagem sistémica abrangente.
Tecnologia educacional: instrugdo programada, planejamento, audiovisuais,
programacéao de livros didaticos, avaliagdo cientifica etc.

» Relagao professor/aluno: Técnica-direta, com relagtes estruturais e objetivas
com papéis definidos. O professor atua como gerente, administrador; € um elo
de ligacdo entre a verdade cientifica e o aluno que atua como um ser
responsivo. Ambos séo espectadores frente a verdade obijetiva.

* Visao da Ciéncia: Crenca numa ciéncia neutra em busca da verdade, néo
incorporando assim 0 senso comum, nem conhecimentos prévios.

» Abordagens pedagogicas preponderantes: Comportamentalista.

Modelo Construtivista

* Periodo: Década de 80 e 90.

* Panorama mundial: Problemas ambientais e competicdo tecnolégica.

» Panorama nacional: Transig&o politica: pés-ditadura / neoliberalismo.

* Objetivos da educacao: Preparar o trabalhador; formar o cidaddo consumidor.
» Objetivos do ensino: Priorizar as atividades do sujeito considerando-o inserido
numa situacdo social.
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* Conhecimento: O conhecimento é considerado como uma construgéo
continua passivel de rupturas e descontinuidades.

» Aprendizagem (Ciéncias): O ensino é baseado no ensaio e erro, ha pesquisa
e investigacdo, na solucdo de problemas por parte do aluno. Nao prioriza a
memorizagao de formulas, nomenclaturas e definigbes. A aprendizagem ocorre
quando o aluno elabora o seu conhecimento.

* Metodologia: Nao existe um método definido. O trabalho em grupo, como
estratéegia assume consisténcia teodrica. Envolve jogos e simulagbes e
resolucao de problemas.

* Relagéo Professor/aluno: O professor atua como mediador entre as situacdes
de ensino/aprendizagem e o aluno. Cria situagdes, proporcionando condi¢des
em que possa se estabelecer a reciprocidade intelectual e cooperacdo ao
mesmo tempo moral e racional.

» Visdo da Ciéncia: Resultante do contexto econdmico, politico, social e de
movimentos intrinsecos, enfatizando sua fungdo como instituicao.

» Abordagens pedagoégicas preponderantes: Cognitivista; Interacionista.

Modelo CTS

* Periodo: Década de 80 até os dias atuais.

» Panorama mundial: competig&o tecnologica; globalizacéo.

* Panorama nacional: transigio ditadura / neoliberalismo

+ Objetivos da educagdo: Formar o cidadao; desenvolver uma consciéncia para
a acao social responsavel.

* Objetivos do ensino na abordagem pragmatico-politica: énfase ao conteudo
com o objetivo de confronta-lo com as realidades sociais. Conteldos ndo séo
abstratos, sdo indissociaveis das realidades sociais.

» Conhecimento: o conhecimento esta ligado ao processo de conscientizago.
Esse processo € sempre inacabado, continuo, progressivo: € uma aproximagio
critica da realidade.

» Aprendizagem (Ciéncias): € mediada por um processo de aprendizagem
grupal (participacdo, discussdes, assembléias, votagbes). O grau de
envolvimento na aprendizagem depende tanto da prontiddo e disposicdo do
aluno, quanto do professor e do contexto da sala de aula e exterior a ele.

» Metodologia: Privilegia atividades em grupo, jogos, resolugdo de problemas.
Procura favorecer a correspondéncia dos contelddos com o interesse e
contexto sécio-cultural dos alunos

» Relagdo professor/aluno: tende a ser horizontal; educador e educando se
posicionam como sujeitos do ato do conhecimento. O professor é mediador, a
relacdo pedagdgica consiste num movimento das condicbes em que
professores e alunos possam colaborar para fazer progredir essas trocas.

» Visdo da ciéncia: instituicdo resultante do contexto histérico, econdmico,
politico e social e também de movimentos intrinsecos.

» Abordagens pedagoégicas preponderantes: Tecnicista (modelo tecnocratico e
decisionista de abordagem das relactes ciéncia, tecnologia e sociedade);
Construtivista e Sécio-Construtivista.

Por considerar os modelos propostos por Fahl (2003) relevantes para a
analise das concepg¢bes educacionais de agbes educativas de museus,

optamos por utiliza-los também nessa pesquisa. Em nosso caso, selecionamos
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os descritores seguintes para proceder a analise: objetivos da educacéo,
objetivos do ensino, conhecimento, aprendizagem (Ciéncias), metodologia,
relagdo professor/aluno, visdo da ciéncia e abordagens pedagdgicas
preponderantes.

A partir da definicdo de cada modelo, procedemos com a andlise das
acbes educativas, especialmente aquelas relacionadas as visitas orientadas,
desenvolvidas nos museus selecionados em nossa pesquisa, com base nos
trabalhos de Garcia (2006) e Martins (2006).

A Visita Orientada no Zoologico de Sorocaba

A dissertacdo de Viviane Aparecida Rachid Garcia, intitulada “O
processo de aprendizagem no Zbo de Sorocaba”, analisa esta atividade
educativa realizada a partir dos objetos museolégicos. Tendo como ponto de
vista o préprio zooldgico estudado na dissertacdo de Garcia, analisamos as
tendéncias pedagdégicas presentes na agao educativa visita orientada.

Segundo Garcia (2006), o Zoologico de Sorocaba tem como obijetivo
principal “(...) proporcionar ao seu publico um conhecimento maior sobre os
animais, suas relagcées e seus ambientes, visando desenvolver habilidades e
compromissos que se fraduzam em decisbes e agbes responsaveis em relagao
a manutengdo dos recursos nalurais e da qualidade de vida.” (p. 66).
Considerando este o objetivo da educagao do zoolbégico e baseando-nos nos
modelos de Fahl (2003), podemos identificar tendéncias tecnicistas e CTS
neste objetivo.

No zoologico, a educacao visa proporcionar um conhecimento maior
sobre 0 mundo animal e desenvolver habilidades e compromissos do seu
publico. Neste caso, a visita monitorada possui aspectos identificados em parte
com a tendéncia tecnicista, na qual o objetivo da educacéao &, além de produzir
individuos competentes para o mercado de trabalho, enfatizar a mudanca de
comportamento, a operacionalizagdo de objetivos e o uso de procedimentos
cientificos. No entanto, ao mesmo tempo, o Zoolégico tem como objetivo
formar o cidaddao com consciéncia para uma ag¢ao social responsavel. Portanto,
a educacdo visa a alfabetizacao cientifica do cidadao, ou seja, tem como

objetivo ndo apenas proporcionar conhecimento sobre os animais que ali
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habitam, mas fazer com que isso tenha um compromisso com a agao social
responsavel, o que é um objetivo da tendéncia CTS.

O objetivo do ensino da visita orientada é “(...) apresentar os animais
da exibigdo e algumas de suas caracteristicas e curiosidades, destacando os
principais fatores que contribuem para sua conservagdo em vida livre.” (Garcia,
2006;p. 65). Ao longo da dissertagdo de Garcia, notamos que, nesta
apresentacao dos animais da exposicao, cabe ao monitor detectar o interesse
do publico e utiliza-lo para fazer a conexao entre o animal e seu discurso.

Além disso, o discurso do monitor durante a visita orientada é adequado
de acordo com a faixa etaria dos visitantes e o percurso da visita foi escolhido
com base numa pesquisa anterior feita pela instituicdo que considerou o
interesse do publico. Até mesmo a apresentagdo dos bastidores do Zoolodgico é
uma forma de integrar o visitante ao contexto do animal. Deste modo, o
objetivo do ensino segue tendéncias construtivistas na medida em que
considera seu publico visitante ao planejar suas agbes e o entende como
sujeito da atividade e inserido numa situagao social.

O Zoolégico aposta na motivacao durante a visita orientada e, para isso,
o papel do monitor como mediador é fundamental: “(...) o mediador deve
reconhecer que tém objetivos a cumprir, nos quais estao inseridos 0s
interesses do publico e ndo somente os contetdos biologicos.” (Ibid.; p. 66). Na
categoria relagao professor/aluno, portanto, o monitor é mediador e seu papel
e criar condi¢cbes favoraveis para o aprendizado e aproveitamento da visita.
Nota-se, assim, a influéncia construtivista nesta relagéo.

A utilizacdo da “mochila de curiosidades”, um dos recursos da visita
orientada, tem como objetivo: “(...) agucar a curiosidade do visitante, criando
uma atmosfera de investigagdo, visando a formulagdo de hipoteses,
estabelecimento de relagbes e comparacdes do objefo com o animal vivo
exposto.”. Com este objetivo investigativo, observamos elementos da
tendéncia pedagogica relacionada a redescoberta, a qual destaca a necessaria
vivéncia do método cientifico. Contudo, aspectos do construtivismo também
aparecem, pois o interesse do visitante é considerado e é papel do monitor
interagir com os essas informacdes para realizar a mediacao: “A cada recinto o
monitor faz uma parada de acordo com o interesse dos alunos (...)". (Idem;
p.67)
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O Zoolégico entende que a aprendizagem ocorre quando o visitante
recebe as informagdes que o monitor transmite durante a visita orientada: os
contetdos biologicos e ambientais. Porem, a definicdo de aprendizagem da
instituicdo vai além: o zoologico considera primordial o interesse dos visitantes,
como ja foi citado, e isto € demonstrado no papel do monitor, na mochila de
curiosidades e no roteiro da visita (bate-papo, visita orientada, visita aos
bastidores).

Deste modo, ndo € somente recebendo informacgbes prontas sobre os
animais ali expostos que o visitante aprende; o visitante elabora seu
conhecimento e é sujeito da sua aprendizagem. Assim, verificamos na questao
da aprendizagem, uma caracteristica da tendéncia pedagogica tradicional
quando o aluno recebe passivamente a informagdo pronta. No entanto,
também é possivel identificar elementos da tendéncia construtivista, ja que o
visitante pode ter a oportunidade de elaborar seu conhecimento junto com o
monitor. Destaca-se que esse aspecto, na pratica, dependera muito de como a
mediagao sera feita.

O conhecimento na visita orientada & visto como um processo e nao
um produto. Surge quando a curiosidade do visitante & instigada, os conceitos
sdo demonstrados, as informacgdes sao ilustradas e quando seu interesse
pessoal faz parte deste processo. Assim sendo, o conhecimento, no Zoologico
de Sorocaba, segue os preceitos do construtivismo.

A visita orientada tem, no descritor visdo da ciéncia, tendéncias dos
modelos da redescoberta e CTS. Isso porque, apesar da ciéncia ser
apresentada enquanto “verdade” na concepcdo dessa atividade (o que
caracteriza o modelo da redescoberta), o Zoolégico também busca fazer com
que o cidadao entenda os movimentos sociais e politicos que fazem parte do
processo da ciéncia, especialmente ao discutir a tematica ambiental,
evidenciando elementos da tendéncia CTS.

Através da andlise da visita monitorada notamos que a abordagem
pedagogica do Zoologico € predominantemente construtivista, ja que os
pressupostos dessa agdo enfatizam o papel do publico como sujeito da
atividade, o qual elabora seus conhecimentos junto ao monitor. Em menor
numero de vezes, aparecem 0s modelos da redescoberta (nos descritores

“metodologia” e “visdo da ciéncia”) e CTS (nos descritores “objetivos da
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educacdo” e “visdo da ciéncia”’). Os modelos pedagoégicos tradicional e
tecnicista aparecem apenas uma vez, nas categorias aprendizagem e objetivo

da educacéo, respectivamente.

A Visita Orientada no Museu de Zoologia

A dissertagdo de Luciana Conrado Martins intitulada “A relagéo
museu/escola: teoria e pratica educacionais nas visitas escolares ao Museu de
Zoologia da USP”, analisa as visitas escolares a partir do museu e das escolas
visitantes. Tendo como ponto de vista o proprio museu, analisamos as
tendéncias pedagdgicas presentes na a¢ao educativa “visita orientada”.

Segundo a dissertacdo de Martins (2006), o objetivo da educagao do
Museu de Zoologia da USP (MZUSP), nesta exposi¢do de longa duragdo, é
apresentar a atividade de pesquisa de forma mais clara para o publico e: {...)
agucar a curiosidade cientifica do visitante e colaborar com a nascente
compreensdo da importancia de visitas a museus como um forma de
entendimento da importancia de patriménio cultural brasileiro.” (Martins, 2006,
p.104).

Considerando que o MZUSP pretende, por meio de sua exposigdo,
apresentar a pesquisa desenvolvida pela instituicdo, os temas gerados e
trabalhados no discurso expositivo tém a fungio de informar o publico sobre
essa producdo. Nesse sentido, & possivel identificar a concepgao pedagodgica
tradicional, ja que haveria conteldos fechados (a pesquisa) a serem
apresentados para o publico. Contudo, ao ter também como objetivos agugar a
curiosidade do visitante e tornar a visita como parte de um processo mais
amplo de aprendizagem, s&o evidenciados tambem aspectos mais proximos da
tendéncia construtivista nos objetivo da educagdo do MZUSP. Fahl (2003),
fundamentada nas ideias de Mizukami (1986), expde que o objetivo da
educacdo na abordagem construtivista € o de que “(...) o aluno aprenda por si
proprio a conquistar essas verdades, mesmo que tenha de realizar todos os
tateios pressupostos por qualquer atividade real.” (Fahl, 2003, p. 47). Assim, a
autora afirma que a educacgdo, nesta abordagem, &€ um processo € ndo um
produto, algo acabado, e o interesse do aluno € fundamental para que a

educacéio ocorra.
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O objetivo do ensino da visita orientada no MZUSP nao é explicitado
na dissertacdo utilizada como base deste trabalho. Por isso, ressaltamos que
nao ha dados suficientes para tal analise.

Na visita monitorada aoc Museu de Zoologia, todos os monitores sdo
instruidos a seguir um roteiro organizado previamente pelo SAE que inclui:
recepgdo do grupo, sensibilizagdo para a tematica do museu e da exposi¢ao,
promoc¢ao da interagcdo com essa tematica por meio de perguntas direcionadas
para a observagao dos objetos e condugdo por todos os modulos da exposicao.

Notamos, na metodologia da visita, a presengca de quatro tendéncias
pedagdgicas. Uma delas é a tendéncia tradicional, pois grande parte da visita
e centrada na fala do monitor e na sua exposicdo do conteudo. Assim,
observamos que a visita monitorada da grande importancia ao contetdo (como
o modelo tradicional enfatiza), cabendo ao monitor domina-lo, ja que sua fala é
a base da visita.

Martins (2006, p. 121) ressalta que o roteiro da visita seguido pelos
monitores € inflexivel e pré-elaborado: “Dentro de uma exposicdo onde os
contetdos conceituais ndo sdo facilmente assimilaveis, a obrigatoriedade de
percorrer toda a exposigdo (e seus contetdos) € um desafio constante para a
monitoria.”. Os conteldos da exposi¢cdo, por serem especificos, exigem que
muitas vezes a fala seja centrada no monitor e em suas explicagbes sobre os
diferentes modulos que os visitantes seguem no trajeto da visita. Alem disso,
com um roteiro inflexivel, cabe aos monitores desempenhar o que foi definido
anteriormente pelo SAE, dominando todo o conteudo da exposi¢cdo e sem
interagir com o que mais interessa aos visitantes.

Na metodologia da visita € possivel observar também a concepgao
pedagogica tecnicista, ja que, segundo Fahl, nela: “A metodologia baseia-se
nos procedimentos e técnicas necessarios ao arranjo e controle das condigées
ambientais que garantem a transmissdo/recepgédo das informacgées.” (2003, p.
44) Na visita monitorada ao MZUSP, tanto monitor quanto aluno est&o presos a
um roteiro previamente elaborado que ndo leva em consideragdo o interesse
do aluno ou da escola e segue exatamente o que foi programado: “A
impossibilidade de roteiros alternativos dentro da exposigcdo, é uma das facetas
visiveis que desafiam a atuagdo educacional dentro da exposi¢cdo de longa
duragédo do MZUSP.” (Martins, 2006, p.122).
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Embora as tendéncias tradicional e tecnicista aparecam na metodologia
da visita monitorada, observamos ainda a presenga de uma tendéncia da
redescoberta neste mesmo descritor. Martins afirma que

a maior parte dos conteludos propostos para serem
trabalhados, durante a visita monitorada, referem-se a
fatos e conceitos relacionados a pesquisa em Zoologia
desenvolvida na instituicdo. Para isso, a educadora do
Museu propde a utilizacdo de estratégias de mediagio
oriundas da metodologia da Educacéo Patrimonial que,
por meio de questionamentos, busca promover esse
entendimento. (2006, p. 124)

A Educagéao Patrimonial € um processo que centra a atividade no objeto
patrimonial a ser estudado, questionando-o e explorando-o ao maximo antes
de partir para outras fontes de estudo que possam ampliar este conhecimento.

Deste modo, notamos que a tendéncia da redescoberta aparece também
na metodologia da visita, pois, segundo Fahl: “Nessa abordagem ha relevancia
para o primado do objeto (empirismo).” (2003, p. 38). O sujeito da
aprendizagem é encaminhado a olhar o objeto, questiona-lo e, a partir deste,
adquirir o conhecimento. Assim como no modelo da redescoberta, a Educacéao
Patrimonial se baseia na experiéncia (no caso, no objeto) para redescobrir
conceitos e, deste modo, aprender através destas atividades experimentais.

A metodologia da Educagao Patrimonial utilizada na visita monitorada do
Museu de Zoologia, por estimular questionamentos e a participagdo dos
visitantes, promovendo dialogo e explicitacdo de idéias dos visitantes a partir
do objeto museologico, pode também se aproximar dos pressupostos
construtivistas de ensino-aprendizagem.

O conhecimento na visita monitorada, apesar de apresentar
caracteristicas das tendéncias da redescoberta e construtivista (ja que o
exercicio de questionamento dos objetos da Educacao Patrimonial propde que
o conhecimento surja num processo de reflexdo sobre o objeto) também
apresenta elementos proximos ao modelo tradicional. Neste modelo, o aluno
acumula os conhecimentos prontos e acabados. Devido ao carater expositivo
do museu e da fala do monitor concentrada no conteldo, no MZUSP, o
conhecimento segue a tendéncia tradicional.

A educadora do MZUSP afirma que a visdo da ciéncia, que € uma das

bases da concepg¢édo da exposi¢do, deve ser tratada ao longo de todo o trajeto
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da visita monitorada. O conceito de ciéncia, para esta educadora: “(...) ndo
deve ser apresentado a partir de uma visdo estatica e positivista. Pelo
contrario, deve ser enfatizada uma visdo de ciéncia como um procedimento
dindmico e mutavel.” (Martins, 2006, p.124). Neste caso, observamos
tendéncias construtivistas, ligada a visdo da ciéncia como um processo
dinamico.

Apesar do fato citado, a educadora do MZUSP, segundo a dissertagao
de Martins (2006), afirma que cabe ao monitor demonstrar a visdo de ciéncia
da instituicdo durante o trajeto da visita. Assim, a visdo que sera passada aos
visitantes esta diretamente relacionada com o papel do monitor e sua a¢éo na
pratica.

Na relagao professor/aluno, o monitor &€ responsavel por transmitir o
conteudo da exposi¢ao através de um roteiro pronto. Segundo Martins,

o resultado final do trabalho de concepc¢ido e montagem
da exposicao e, dentro da percepcao da equipe da DDC,
de dificil compreenséao, restando ao Servigo de Atividades
Educativas a missédo de ‘traduzir’ essa exposi¢do para o
publico leigo. Essa miss&o, dentro da estrutura do SAE, &
desempenhada pelos monitores: s&o eles os
responsaveis em mediar os conteldos comunicacionais
da exposicdo para alunos e professores. (2006, pp. 120,
121)

Durante a parte da visita centrada na fala do monitor, notamos a
influéncia tecnicista ja que este segue o roteiro pronto para transmitir o
conteudo e o aluno recebe as informacdes dadas. Como podemos perceber, na
tendéncia tecnicista nota-se que: “Cabe ao professor administrar as condigbes
de transmissdo da matéria, em um sistema instrucional eficiente e efetivo em
termos de resuftados da aprendizagem. Cabe ao aluno receber, aprender e
fixar as informagdes dadas pelo professor.” (Fahl, 2003, p. 44).

Contudo, o monitor também tem o papel de levantar questionamentos a
partir dos objetos museolégicos, como também prevé o roteiro de visita. Nesse
sentido, a relacao professor/aluno também apresenta aspectos da tendéncia
construtivista, pois, o monitor faz a mediagdo e cria situagbes, através dos
questionamentos, para que os alunos aprendam.

Para o MZUSP, na visita monitorada, o visitante acompanha o monitor

(que explica e “traduz” a exposicdo para o publico) e ainda faz a mediacdo
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propondo questfes sobre os objetos museologicos para que o aluno aprenda.
Assim, a aprendizagem no MZUSP, além de conter elementos da tendéncia
da pedagogia tradicional em que, segundo Fahl, € um processo de recepcio
passiva e memorizacdo de informagdes com carater conclusivo (entender os
conceitos da exposi¢do), também possui elementos pertencentes a tendéncia
construtivista. Isso porque no exercicio de Educagao Patrimonial o visitante, ao
responder as questdes propostas pelo monitor, soluciona problemas e, assim,
elabora o conhecimento.

Através da andlise da visita monitorada notamos que a abordagem
pedagogica do MZUSP é predominantemente construtivista, ja que esta
concepcao educacional aparece em um numero maior de descritores (objetivo
da educagdo, metodologia, conhecimento, visdo da ciéncia, relagéo
professor/aluno e aprendizagem). Ao mesmo tempo, notamos a presen¢a do
modelo tradicional em alguns dos descritores citados (objetivo da educacéo,
metodologia e aprendizagem). Em menor niumero de vezes, aparecem as
concepcdes educacionais tecnicista (metodologia e relagdo professor/aluno) e
da redescoberta (metodologia e conhecimento). A concepcao CTS nao aparece

nenhuma vez na analise da visita monitorada.

Consideragées Finais

Apresentamos aqui os resultados obtidos a partir da analise dos
trabalhos de Garcia (2006), sobre o Zoologico de Sorocaba e Martins (2006),
sobre o Museu de Zoologia. Ressaltamos que esta pesquisa buscou identificar
elementos desses frabalhos que pudessem nos auxiliar a identificar as
tendéncias pedagdgicas presente na atividade visita orientada desenvolvida
por essas instituicbes. Com base nesses elementos, confrontamos os dados
obtidos com os modelos de educacido e educacao em ciéncias propostos por
Fahl (2003), a partir de alguns dos descritores usados por essa autora.

Gostariamos de ressaltar alguns dos desafios encontrados para essa
pesquisa. O primeiro deles diz respeito a construcdo do referencial teérico,
especificamente no que se refere a definicdo das tendéncias pedagégicas para
analise das agbes nos museus. Optamos por usar os modelos propostos por
Fahl (2003) por estes englobarem as discussbées do campo da educagdo em

geral e da educagdo em ciéncias. Contudo, percebemos que existem
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particularidades da pedagogia museal que nao sao consideradas nas
definicbes dos modelos propostos por essa autora. Nesse sentido, sugerimos a
proposicao de modelos que possam englobar tantos os aspectos da educacéao
quanto da comunicagcdo e da museologia para estudos pedagogicos em
museus.

Outro desafio a ser mencionado refere-se ao uso das dissertagbes de
mestrado concluidas como material para analise dos objetivos propostos nessa
pesquisa. As pesquisas usadas trazem elementos importantes sobre as agdes
educativas desses museus, especialmente no que se refere as visitas
orientadas. No entanto, os dados coletados pelas autoras nao tinham o mesmo
foco de nossa pesquisa, ou seja, a identificacdo de concepcgdes pedagdgicas
nos museus. Assim sendo, ha lacunas nas informagdes que merecem ser
melhor trabalhadas, além da necessidade de coleta de outros dados para que
as conclusdes apresentadas possam ser mais fundamentadas. As entrevistas
poderiam auxiliar nesse aspecto. Sublinhamos ainda que o trabalho com
material produzido por outros autores carrega as impressbes, idéias e
conclusdoes desses e que, nesse sentido, as analises aqui feitas certamente
estao influenciadas por eles.

Por fim salientamos que os dados obtidos referem-se a aquilo que as
instituicdes se propbem a fazer com seu publico nas visitas orientadas. Nao
temos dados, nesse momento, para analisar o que efetivamente ¢ feito nessa
atividade nem podemos generalizar que os modelos identificados se apliquem
as outras agbes educativas realizadas pelos museus. Garcia (2006), em sua
dissertacdo, ao analisar a aprendizagem do publico durante uma visita
orientada aoc Zoolégico de Sorocaba, revela a dissonancia entre o discurso
institucional e aquele proferido pelo monitor durante a mediagéo. Esse fato nos
faz refletir sobre as distancias entre as concepg¢des que fundamentam as acgbes
pedagogicas e aquelas referentes a realizacdo das mesmas no cotidiano das

instituicdes.
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